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. Verordnung
zur Anderung von Ausbildungsordnungen im Bereich Bliromanagement

Vom 16. Juni 2014

Es verordnen auf Grund

— des § 4 Absatz 1 des Berufsbildungsgesetzes, der
durch Artikel 232 Nummer 1 der Verordnung vom
31. Oktober 2006 (BGBI. | S. 2407) ge&ndert worden
ist, das Bundesministerium flir Wirtschaft und Ener-
gie und das Bundesministerium des Innern im Ein-
vernehmen mit dem Bundesministerium fur Bildung
und Forschung sowie

— des § 6 des Berufsbildungsgesetzes, der durch Arti-
kel 232 Nummer 1 der Verordnung vom 31. Oktober
2006 (BGBI. | S. 2407) geandert worden ist, das Bun-
desministerium fur Wirtschaft und Energie und das
Bundesministerium des Innern im Einvernehmen mit
dem Bundesministerium fir Bildung und Forschung
nach Anhérung des Hauptausschusses des Bundes-
instituts fir Berufsbildung

jeweils in Verbindung mit § 1 Absatz 2 des Zustandig-
keitsanpassungsgesetzes vom 16. August 2002 (BGBI. |
S. 3165) und dem Organisationserlass vom 17. Dezem-
ber 2013 (BGBI. | S. 4310):

Artikel 1

Anderung der Biiromanagement-
kaufleute-Ausbildungsverordnung

Die Biromanagementkaufleute-Ausbildungsverord-
nung vom 11. Dezember 2013 (BGBI. | S. 4125) wird
wie folgt geédndert:

1. In § 4 Absatz 2 Nummer 2.1 wird das Wort ,Kunden-
beziehungsprozesse® durch das Wort ,Kundenbe-
ziehungen“ ersetzt.
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2. § 8 Absatz 3 wird wie folgt gefasst:

»(3) Auf Antrag des Priflings ist die Prifung in
einem der Priufungsbereiche ,informationstechni-
sches Blromanagement®, ,Kundenbeziehungspro-
zesse“ oder ,Wirtschafts- und Sozialkunde“ durch
eine mindliche Prifung von etwa 15 Minuten zu er-
génzen, wenn

1. der Prifungsbereich schlechter als ,,ausreichend”
bewertet worden ist und

2. die mindliche Erganzungsprifung fir das Beste-
hen der Abschlussprifung den Ausschlag geben
kann.

Bei der Ermittlung des Ergebnisses fir diesen Pri-
fungsbereich sind das bisherige Ergebnis und das
Ergebnis der mundlichen Erganzungsprifung im
Verhéltnis von 2:1 zu gewichten.”

3. In Anlage 1 Abschnitt A laufende Nummer 2.1 Spal-
te 2 wird das Wort ,Kundenbeziehungsprozesse“
durch das Wort ,,Kundenbeziehungen® ersetzt.

4. In Anlage 2 Abschnitt C Absatz 1 wird das Wort
s-Kundenbeziehungsprozesse“ durch das Wort
»-Kundenbeziehungen® ersetzt.

Artikel 2

Anderung der Verordnung
tiber die Erprobung abweichender
Ausbildungs- und Priifungsbestimmungen in der
Biiromanagementkaufleute-Ausbildungsverordnung

§ 5 Absatz 3 der Verordnung Uber die Erprobung ab-
weichender Ausbildungs- und Prifungsbestimmungen
in der Blromanagementkaufleute-Ausbildungsverord-
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nung vom 11. Dezember 2013 (BGBI. | S. 4141) wird
wie folgt gefasst:

»(3) Auf Antrag des Priflings ist die Priifung in einem
der Prifungsbereiche ,Kundenbeziehungsprozesse”
oder ,Wirtschafts- und Sozialkunde“ durch eine miind-
liche Prufung von etwa 15 Minuten zu ergénzen, wenn
1. der Prifungsbereich schlechter als ,ausreichend”

bewertet worden ist und

2. die mundliche Ergdnzungsprifung fir das Bestehen
der Abschlussprifung den Ausschlag geben kann.

Berlin, den 16. Juni 2014
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Bei der Ermittlung des Ergebnisses fir diesen
Prufungsbereich sind das bisherige Ergebnis und das
Ergebnis der muindlichen Erganzungsprifung im Ver-
héltnis von 2:1 zu gewichten.

Artikel 3
Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt am Tag nach der Verkiindung
in Kraft.

Der Bundesminister des Innern
In Vertretung
Rogall-Grothe

Der Bundesminister
far Wirtschaft und Energie
In Vertretung
Stefan Kapferer
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